11,6 miljoen
inwoners
6,6 miljoen in
Vlaanderen

Gastvrij voor
Belgische gasten

Belgische bezoekers besteden

gemiddeld meer dan Nederlanders
en zijn dol op Brabant. Door in te resti 1,50y
spelen op hun wensen en gedrag, wy/j

Gemiddelde
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EINDHOVEN
kun je je omzet verhogen en je

seizoen verlengen. Ontdek hoe je
onze zuiderburen optimaal LA RAS

kunt ontvangen!

De voordelen van Belgische gasten

* Omzetverhoging: Belgen besteden tot 2x meer dan Nederlanders.

* Herhaalbezoek: Een tevreden Belgische gast is loyaal en komt graag terug.

* Verleng je seizoen: Belgen hebben meer én andere vrije dagen dan Nederlanders. Daarnaast gaan
zij gemiddeld 2,5x per jaar op vakantie. Hiermee kun je je seizoen tot wel 6 weken verlengen.

* Brabant is populair: Brabant is al jaren één van de favoriete vakantiebestemmingen van de Belgische gast.
Bekijk alle cijfers en trends op onze website.

‘v Z

Belg Nederlander
Gemiddelde verblijfsduur (nachten) 3 4
Uitgaven per persoon (per vakantie) € 361,- € 193,-
Uitgaven per persoon (per dag) € 113,- € 50,-

Bron: CBS, bewerking door Bureau voor Ruimte en Vrije Tijd (2023)
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Hoe trek je Belgische gasten aan?
Z0 gaan ze 00k van jou houden

¢ Ben zichtbaar tijdens hun hele klantreis:
Dit gaat van zoeken (reviewsites), naar boeken (boekingsites), tot aan
verblijven (gastvrijheid) en terugkijken (aftercare).

¢ Speel in op Belgische feest- en vakantiedagen.

Datum Feestdag
1 mei Dag van de arbeid
21 juli Nationale feestdag
1 november Allerheiligen
11 november Wapenstilstand

* Speel in op hun behoeftes. Belgische gasten...
* houden van luxe arrangementen en persoonlijke aandacht.
* houden van zekerheid en duidelijkheid.
* houden van wandelen en fietsen.
* eten uitgebreid lunch en dineren later op de avond.
¢ willen niet bij de voornaam genoemd worden.
* reageren goed op mond-tot-mondreclame.
e gebruiken Bancontact en Belfius Pay voor online betalingen.
* kennen dezelfde Nederlandse woorden, maar geven deze soms een andere betekenis.

Aan de slag!

v Doe de gratis online training 'Belgische gast: ik zie u graag’.

v’ Zorg voor een actuele presentatie van jouw locatie of evenement op visitbrabant.com.

v' Vraag gratis onze Internationale Vakantiekalender aan.

v Bekijk onze pagina over de Belgische gast voor nog meer tips & tools.

Vragen over of hulp nodig bij het aantrekken van de Belgische gast?
Team Business Services helpt je graag op weg.

) 013 -30 303 90
() info@visitbrabant.com

VISIT
BRABANT

Wim Hofstede, Ankie Joos & Janneke Sprangers visitbraba nt.com/partners



mailto:info@visitbrabant.com
https://elearning.visitbrabant.com/nl/Bezoekers/Trainingen/Details-training/2008/belgische-gast-ik-zie-u-graag?utm_medium=flyer&utm_campaign=factsheet_be_2024&utm_term=e-learning-be
https://www.visitbrabant.com/nl?utm_medium=flyer&utm_campaign=factsheet_be_2024&utm_term=visitbrabant.com
https://partners.visitbrabant.com/diensten-visitbrabant/internationale-vakantiekalender?utm_medium=flyer&utm_campaign=factsheet_be_2024&utm_term=internationale-vakantiekalender
https://partners.visitbrabant.com/kennis/belgische-gast?utm_medium=flyer&utm_campaign=factsheet_be_2024&utm_term=de-belgische-gast
https://partners.visitbrabant.com



