We geloven in de kracht van samenwerking én van toerisme.
Een sterke toeristische sector heeft een economische impact
en levert een belangrijke bijdrage aan welzijn, leefbaarheid,
trots en identiteit. Voor onze bezoekers, Brabantse inwoners
én alle ondernemers.

VisitBrabant, RBT De Langstraat en 19 ondernemers startten
eind 2022 met een intensieve samenwerking in de vorm van

een Regio Pilot. Samen zetten we ons in voor een sterk toeristisch
aanbod in De Langstraat, dat volop in de etalage staat: lokaal,
regionaal, nationaal én internationaal.

Door nauwe samenwerking op provinciaal, regionaal en lokaal
niveau is onze impact veel groter. Want alleen ben je sneller,
maar samen komen we verder.

REGIO PILOT
2023

Sinds de start van de samenwerking in De Langstraat

bouwen we aan:

e Betere online zichtbaarheid: presentatie en promotie

e Internationaal aanbod met meertalige communicatie

e Een sterke reputatie voor ondernemer en bestemming
(reviewmanagement)

De basis is gelegd. Nu worden de volgende stappen gezet,
waarbij steeds meer ondernemers uit de regio onderdeel

worden van het collectief.

Samen geven we een boost aan het toerisme naar De Langstraat.

Regio Pilot De Langstraat is een initiatief van
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Samen voor een sterk toeristisch aanbod in De Langstraat
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Resultatenoverzicht

In alle fasen van de klantreis (customer journey)
hebben we al mooie eerste stappen gezet,
waarvan je hieronder enkele highlights ziet.

Dromen & Inspireren
(Activeren)

Campagne Duitsland

Online presentatie Native ads, nieuwsbrieven,

(NL/EN/DE) op advertorials
visitbrabant.com * L5mln. bereik
e 19 ondernemers e 2.440 kliks

e +285% paginaweergaven
e +1519% doorkliks

Betere presentatie
op reviewsites (NL/EN/DE)

e 19x advies op maat
Landingspagina op
@ bezoekdelangstraat.nl
(NL/EN/DE)
e +723% Duitse bezoekers
e +88% Belgische bezoekers

EJ] Omgevingsinformatie

e Inspiratie en
doorverwijzingen

Voorbereiden & Reizen
(Motiveren)

3 live

‘Ca) bijeenkomsten

@ Versterking
% & regionaal netwerk
e ontmoeten

e verbinden
e samenwerken

-O—— Reviewrapportages
o O o 3x regiorapportage
e 9x rapportage per
ondernemer

Review toolkit
@ e 4050 visitekaartjes en posters
e 430 reviewscans door gasten
Evalueren & Delen
(Stimuleren)

Meer reviews
e Totaal # reviews: +2,8%
e Tripadvisor: verdubbeling # reviews

Hoge reviewscore
e 8,8

Oriénteren & Boeken

(Overtuigen)
Landingspagina
ondernemers
(NL/EN/DE)
e 19 websites Professionele
@ foto’s op locatie

(NL/EN/DE)
o menukaarten, folders, etc.

H R Overige communicatiemiddelen
e 17 vertalingen

E-Tgmir;gfpet Langstraat
Bezoeken & Beleven

(Besteden)
Live trainingsdag
@ e 28 deelnemers

Kennis Belgische
en Duitse gast
[/ e 13 certificaten E-learning

e Online kennissessie
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