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Voor wie is deze handleiding?

Ben jij ondernemer in de regio Noordwijk en staat jouw locatie of deal op
www.noordwijk.info? Dan kun je eenvoudig zelf je gegevens aanpassen via
ons Plaece-systeem. Met deze handleiding leer je stap voor stap hoe je jouw
locatiegegevens of deals toevoegt, wijzigt en optimaliseert.

Het systeem is gebruiksvriendelijk, maar heb je toch vragen of kom je er niet
uit? We helpen je graag!

o Vragen of hulp nodig? VVul dan ons formulier in.

%RDWUK

eeeeeeee deming

Versie 2025


http://www.noordwijk.info/
https://www.noordwijk.info/nl/helpdesk-noordwijk-marketing

STAP 1: Inloggen op Plaece

Ga naar https://noordwijk.plaece.nl/login.

Log in met je gebruikersnaam (e-mailadres) en wachtwoord.

3. Wachtwoord vergeten? Klik dan op “wachtwoord vergeten?”

<~ Geen inloggegevens? Vraag ze aan via info@noordwijk.info.

N

plaece.base
Destination Intelligence.

Inloggen

Gebruikersnaam *

Onthoud mij Wachtwoord vergeten?
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STAP 2: Locatie wijzigen

1. Klik links in het menu op Locaties.
2. Zoek jouw locatie en klik op de naam of op het AN potloodje.
3. Pas hier eenvoudig aan:
o Algemene info & contactgegevens
o Openingstijden
o Tekst & foto'’s
o Prijzen & kenmerken
4. Vul alles zo compleet mogelijk in en klik op OPSLAAN.

& Extra uitleg? Bekijk deze instructievideo (let op: oude huisstijl, maar
werkt hetzelfde).

plaece.base Dashboard

# Content
Activiteiten

Deals

Locaties

oute

Locaties Activiteiten  ~~~ Rowtes  Dpeals

@

Checkilist, heb je alles goed ingevuld?

O Bedrijfsnaam, adres en contactgegevens correct ingevuld?
O Beschrijving van de locatie kort en duidelijk geschreven?
[ openingstijden up-to-date en correct ingevuld?

[ Goede foto’s gelipload?

e Geen logo's, tekst of collages in de afbeelding
o Helder, goed belicht en passend bij de locatie
e JPEG of PDF formaat en maximaal 5 MB.
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https://www.youtube.com/watch?v=yNhqAt-KDUs

STAP 3: Deal aanmaken of aanpassen
- Werkt bijna hetzelfde als een locatie wijzigen!

Nieuwe deal toevoegen

1. Klik links in het menu op Deals.

2. Klik rechtsboven op + Toevoegen.

3. Vul de volgende velden in:

Titel: Korte, pakkende naam van de deal.

Korte & lange omschrijving.

Organisatie: Naam van jouw bedrijf.

Applicatie: VVul hier ‘Noordwijk’ in.

Categorie: Kies altijd Arrangement.

4. Klik op OPSLAAN. Noordwijk Marketing controleert en publiceert de deal.

O O O O O

Bestaande deal wijzigen

1. Klikin het menu op Deals.
2. Zoek de deal die je wilt aanpassen en klik erop.
3. Pas de gewenste velden aan en klik op OPSLAAN.

& Meer uitleg? Bekijk deze instructievideo! (oude huisstijl, maar
functionaliteiten zijn hetzelfde.

Checkilist, heb je alles goed ingevuld?

O pakkende titel en duidelijke omschrijving ingevuld?
O Organisatie- of bedrijfsnaam correct ingevoerd?
[ Applicatieveld ingevuld? (bijv. ‘Noordwijk’ of ‘Healthy Life’ indien van
toepassing)
Categorie op ‘Arrangement’ gezet?
[ start- en einddatum correct ingevuld?
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https://www.youtube.com/watch?v=Pw1KD-wg760

Tips & tricks voor betere zichtbaarheid

Als Noordwijk Marketing krijgen wij regelmatig de vraag: Hoe zorg ik ervoor
dat mijn locatie of deal écht opvalt? Met deze eenvoudige tips maak je je
vermelding aantrekkelijker en trek je meer bezoekers:

1. Gebruik aantrekkelijke foto's — Goede, scherpe beelden trekken de
aandacht. Zorg voor minimaal 1200x800 pixels, zonder logo’s of tekst
erop.

2. Schrijf een pakkende tekst — Houd het kort en krachtig. Wat maakt
jouw locatie of deal uniek? Gebruik actieve woorden en vermijd lange
zinnen. Heb je moeite met een pakkende tekst schrijven? We helpen
je hier graag mee.

3. Werk je info regelmatig bij — Controleer openingstijden, prijzen en
beschrijvingen, zodat alles actueel blijft. Deals die regelmatig worden
geupdatet, krijgen meer aandacht.

4. Maak gebruik van USP’s (Kenmerken) — Plaece biedt de mogelijkheid
om 3 unieke kenmerken van jouw locatie of deal toe te voegen.
Benadruk hier je sterke punten!

Hopelijk maak je jouw locatie of deal met behulp van deze tips
onweerstaanbaar voor bezoekers op www.noordwijk.info!
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Veelgestelde vragen (FAQ)

Inloggen & Wachtwoord

o Ik ben mijn wachtwoord vergeten, wat nu?

— Klik op ‘Wachtwoord vergeten’ op de inlogpagina en volg de
stappen.

« Ik heb geen inloggegevens ontvangen, wat moet ik doen?

— Controleer eerst je spamfolder. Nog niets ontvangen? Stuur een e-
mail naar info@noordwijk.info.

« Ik krijg een foutmelding bij het inloggen, wat nu?

— Controleer of je het juiste e-mailadres en wachtwoord gebruikt.
Probeer anders ‘Wachtwoord vergeten’' of neem contact op.

Locaties beheren

« Kan ik meerdere locaties beheren met één account?

— Ja, als je meerdere locaties hebt, zie je deze in het menu onder
‘Locaties’.

o Kan ik een locatie verwijderen?

— Nee, verwijderen kan alleen door Noordwijk Marketing. Mail naar
info@noordwijk.info als je een locatie wilt laten verwijderen.

 Hoe voeg ik openingstijden toe?
— Ga naar je locatiepagina, klik op het tabblad ‘Openingstijden’ en vul
de tijden in. Vergeet niet op OPSLAAN te klikken.

Deals & Acties

e Mijn deal wordt niet getoond, wat kan ik doen?

— Controleer of je alle verplichte velden hebt ingevuld en of de
startdatum correct is.

e« Hoe kan ik een bestaande deal aanpassen?

— Ga in het menu naar Deals, zoek je deal en klik erop. Pas de
gegevens aan en klik op OPSLAAN.

« Waarom staat mijn deal nog niet online?

— Deals worden door Noordwijk Marketing gecontroleerd voordat ze
live gaan. Dit duurt max. 24 uur.
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« Kan ik een deal vooruit plannen?
— Ja! Stel een start- en einddatum in bij het aanmaken van je deal.
« Wat s het verschil tussen een deal en een arrangement?
— Een deal is een tijdelijke actie (bijv. korting), een arrangement is
een compleet pakket (bijv. hotel + diner).

Content & Foto's

o« Welke foto’s kan ik uploaden?
— Gebruik afbeeldingen van minimaal 1200x800 pixels, zonder logo's
of tekst erop.

« Kan ik een video toevoegen aan mijn locatie of deal?
— Ja, je kunt een YouTube-link invoeren in het tekstveld van je
beschrijving.

« Waarom zijn mijn wijzigingen niet zichtbaar?
— Controleer of je op OPSLAAN hebt geklikt en wacht op
goedkeuring van Noordwijk Marketing.

Overige

e Hoelang duurt het voordat mijn wijzigingen online staan?

— Wijzigingen worden na controle door Noordwijk Marketing
gepubliceerd, meestal binnen 24 uur.

o Kan ik meerdere accounts aanmaken voor mijn bedrijf?

— Nee, er is één account per bedrijf. Wil je extra gebruikers? Neem
contact op met de helpdesk.

« Kan ik mijn gegevens ook op mobiel aanpassen?
— Ja, Plaece werkt ook op je smartphone of tablet.

e Is er een maximum aantal deals dat ik kan plaatsen?
— Nee, je kunt onbeperkt deals toevoegen, zolang ze relevant zijn.

 Waar kan ik zien hoe mijn locatie of deal eruitziet op de website?
— Ga naar www.noordwijk.info, zoek je locatie of deal en bekijk de
weergave.
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