Datamonitor Leiden

In de Datamonitor Leiden worden diverse data over de
bezoekerseconomie geladen en geanalyseerd. Zo worden
datagedreven keuzes gemaakt op het gebied van bezoekers-
strategie, -marketing, -beleid, handhaving en infrastructuur.
Algemeen doel is een duurzame bezoekerseconomie waarin
leefbaarheid en levendigheid in balans zijn voor bewoners,
bedrijven, bezoekers en andere stakeholders. Datagedreven
beslissingen zijn essentieel om dit doel zo optimaal mogelijk
te bereiken.

N.B. Er worden geen persoonsgegevens verzameld. Alle
data zijn anoniem verkregen en voldoen aan nationale en
internationale privacywetgeving. Deze wetgeving wordt

regelmatig getoetst.

Datapartijen Alle data worden verzameld en geanalyseerd
binnen het samenwerkingsverband:
Centrummanagement Leiden, gemeente Leiden,
Cultuurfonds Leiden, Leiden&Partners
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o . Alle data worden integraal geanalyseerd in het

‘f ) dashboard, zo worden verbanden gelegd.
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o Het Leiden Convention Bureau trekt
een wetenschappelijk congres aan
in januari 2023. Stijging zakelijke
overnachtingen t.o.v. 2022.
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o Meer Duitstalige communicatie in
de VVV aanbieden.

o Duitstalige bezoekers hiermee
beter voorbereid de stad in sturen.
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e In twee winkelstraten
is meetbaar dat het
aantal bezoekers uit
het Leiden Bio Science
Park (LBSP) laag is.
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o Communicatieplan opstellen om
personen uit het LBSP naar het centrum
te trekken voor economische spinn-off.

o Signing aanpassen voor spreiding
bezoekers.

] WINKELS

o Winkels binnenstad:
sport, fashion,
schoenen
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o Totaalcijfers van omzet
en transacties winkels.
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e Omzet en transacties
stijgen flink tijdens
De Leidse Rembrandt
Dagen.
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o Voortzetten evenement, goed voor
economische spinn-off.

o Met GPS-tracking drukte analy-
seren, indien nodig bezoekers
meer spreiden.
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o Aantal bezoeken
parkeergarages per
auto per periode.
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o In de zomermaanden
groei Duitse en
Belgische bezoekers.

ACTIE (voorbeeld)

e Blijven inzetten op regiomarketing
met Streek van Verrassingen.
Deze doelgroepen verblijven
regelmatig in de regio voor een
combinatiebezoek stad en strand.

o Groei mogelijk in najaar.




