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1. INLEIDING 



1. Inleiding

Voor u ligt de terugblik op de marketingactiviteiten van Stichting Marketing Groningen in
het jaar 2024. In dit document laten we zien wat we in 2024 gedaan hebben en wat de
resultaten daarvan zijn.
Kernactiviteiten
Marketing Groningen helpt de kracht van Groningen uit te dragen en beleefbaar te maken.
Door te inspireren en te informeren moedigen we diverse doelgroepen aan om hier te recreëren.
Daarnaast heten we ze welkom en maken we ze wegwijs in Groningen, zowel fysiek als online.
Hiervoor voeren we twee kernactiviteiten uit binnen het domein vrijetijdseconomie:
1. Promotie, waarmee we mensen verleiden in Groningen te komen recreëren. Dit doen we door: 

a. Basisactiviteiten: het ontwikkelen van content, het digitaal ontsluiten van het aanbod en het 
onderhouden en activeren van het netwerk van relevante samenwerkingspartners. 

b. Campagnes: het genereren van zichtbaarheid, vindbaarheid en mediabereik over de kracht 
van Groningen bij de gewenste doelgroepen. 

2. Gastvrijheid, waarin we onze doelgroepen gidsen door het Groninger aanbod op het gebied 
van vrijetijd en cultuur en mooie herinneringen bieden om mee naar huis te nemen of om
cadeau te geven. 
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2. TERUGBLIK 
PROMOTIE IN 2024



2. Terugblik promotie in 2024

64.496
nieuwsbrief abonnees

1.516.721
bezoekers visitgroningen.nl

75
 charmeacties

20
persreizen

5.750.037
weergaven visitgroningen.nl

145 

1.747
sociale media berichten

108.103
volgers sociale media accounts

SAMENWERKINGEN
Het jaar 2024 stond in het teken van waardevolle samenwerkingen, waarbij we onze krachten
hebben gebundeld om Groningen sterker op de kaart te zetten. Voor de verschillende
campagnes en projecten hebben we samengewerkt met diverse partijen en gebruik gemaakt
van elkaars kennis en kunde. Want Groningen ben je met elkaar en maak je met elkaar.
We hebben intensief samengewerkt met de regiomarketingorganisaties om Groningen onder
de aandacht te brengen en onder andere het evenement DelfSail breder te promoten, met het
concept Groningen aan Zee als verbindende factor tussen de regio’s.
Ook onze samenwerking met het Routebureau Groningen werd versterkt, met als resultaat de
leidraad informatievoorziening, die als fundament dient voor een betere integratie van routes,
bebording en informatievoorziening in de toekomst.
Met RTV Noord zijn we een nauwe samenwerking aangegaan, die is bekrachtigd in een
convenant. Samen willen we het beste van Groningen laten zien en de trots op onze provincie
vergroten. RTV Noord maakt gebruik van de uitgebreide online agenda en tips van Visit
Groningen. Daarnaast rijdt er een Arriva touringcar rond met iconen uit Stad en Ommeland in
merk Groningen stijl, zodat we de diversiteit en schoonheid van Groningen nog beter kunnen
uitdragen.

In 2024 hebben we weer ingezet op het inspireren van bezoekers en bewoners om Groningen te
ontdekken. Daarbij interesseren we ze om hun vrije tijd of vakantie in Groningen door te brengen
en gebruik te maken van het aanbod op het gebied van cultuur, winkelen, uitgaan, horeca, natuur
en recreatie. In 2024 boekten we daarbij de volgende resultaten:

2
campagnes

reisagenten rondgeleid door Groningen
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110.765
weergaven landingspagina

7.115.231 

Daarnaast is nauw met elkaar samengewerkt met initiatieven zoals de podcastserie Tapkast en de
gezamenlijke organisatie van de programma’s Rondje Zummer en Noord Ahoi.
Met verschillende partners, waaronder Economic Board Groningen, Rijksuniversiteit Groningen,
Noorderpoort en diverse partijen uit de recreatieve en culturele sector, hebben we gewerkt aan
een strategische koers voor de vrijetijdseconomie in het programma Baanbreker Vrijetijd, wat
heeft geleid tot een inspiratiedocument voor de vrijetijdseconomie voor de komende jaren.
In samenwerking met VRIJDAG hebben we het cultuuraanbod van Groningen verder versterkt,
waarbij VRIJDAG de uit-database van Marketing Groningen gebruikt en haar achterban activeert
om culturele evenementen aan te melden bij de uitagenda.
Daarnaast hebben we met het Ondernemersfonds Groningen, Koninklijke Horeca Nederland,
Groningen Bereikbaar, Martiniplaza en het Groninger Museum samengewerkt aan een gedeelde
visie voor stadsmarketing. Deze gezamenlijke inspanningen hebben geleid tot succesvolle
gastvrijheidsacties en een krachtige stadscampagne om Groningen te vermarkten en het te
positioneren als een aantrekkelijke bestemming. 

200+
ingestuurde odes

3
abri-campagnes

1 
expositie  

Voorjaar, najaar en winter 
De Love, Groningen campagne bestond uit drie fasen, gericht op verschillende doelgroepen. In 
het voorjaar richtten we ons op de inwoners van de gemeente Groningen en het herontdekken 
van de stad. Hierbij lanceerden we de Ode aan Groningen winactie. In het najaar richtten we ons 
op bezoekers uit de rest van Nederland. Door middel van een abri-campagne door het hele land 
lieten we bezoekers weten dat Groningen weer bereikbaar was. In de winter lag de focus op zowel 
inwoners als bezoekers. Hierbij werden de vele winteractiviteiten in de stad onder de aandacht 
gebracht. De Ode aan Groningen winactie werd afgesloten met een expositie. De campagne 
bestond uit de volgende onderdelen:
• Online middelen: Landingspagina op Visit Groningen, blogs, sociale media-uitingen en 

advertenties via Visit Groningen, nieuwsbrief Visit Groningen.
• Pers: Mediacontent bij RTV Noord, RTV Drenthe en Omrop Fryslân.

STADSCAMPAGNE LOVE, GRONINGEN De Love, Groningen campagne had als doel om
bewoners en bezoekers te inspireren en activeren om de stad te (her)ontdekken. De doelgroepen
waren inwoners van de gemeente Groningen en bezoekers uit de rest van Nederland, met een
focus op het Noorden. De campagne behaalde de volgende resultaten:

vertoningen online campagne
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57.480
weergaven campagnepagina’s

1.285.426
vertoningen online campagne

ZOMERCAMPAGNE ONTDEK WAT JE HEBT
In de zomercampagne Ontdek wat je hebt legden we de nadruk op de stap vóór de bestemming:
de reis ernaartoe. We namen de drempel weg om op avontuur te gaan in Groningen en creëerden
bewustzijn dat de bestemming dichterbij is dan je denkt. Een inspirerende campagne waarbij
de focus lag op het (her)ontdekken en anders beleven van de provincie Groningen. Met als
doel erfgoed en cultureel aanbod onder de aandacht te brengen. De doelgroepen voor deze
campagne waren de inwoners van Groningen, en bezoekers die al in Groningen aanwezig waren. 

• Zichtbaarheid: Via schermen op openbare locaties, zoals metro Amsterdam en Rotterdam, 
Forum Groningen, Basic Fit en Arriva. Met vlaggen en abri-campagne in Groningen stad. Met
abri-campagne in Amsterdam, Den Haag, Leeuwarden, Utrecht, Maastricht en Zwolle.

• Middelen: Kaders, ansichtkaarten en houders, driehoekwand met selfie-spot, verrassingsmuur 
in campagnestijl, beachvlaggen, T-shirts, truien en tasjes.

• Gastvrijheidsacties: Tijdens grootste evenementen acties georganiseerd om ondernemers meer 
zichtbaarheid te geven, zoals Opening Grote Markt, Roze Zaterdag en Opening Ring Zuid.

• Ondernemers: Mogelijkheid voor een gepersonaliseerde Love, Groningen poster. Toolkit voor 
ondernemers om aan te sluiten.

• Samenwerking RTV Noord: Doorvertaling RTV Noord bus in campagnestijl.
• Samenwerking Groningen Store: Verkoop producten in campagnestijl, promotie producten op 

sociale media. Lichtbakken, brievenbus en mini pop-up expositie in de winkel. 

Winactie Ode aan Groningen
Het meest waardevolle van de Love, Groningen campagne was de actieve betrokkenheid van
de inwoners van Groningen. Inwoners werden uitgenodigd een creatieve ode te brengen aan de
stad, om kans te maken op prijzen zoals een diner voor twee in de Martinitoren. Meer dan 200
mensen toonden op indrukwekkende wijze hun liefde voor de stad, met inzendingen variërend
van schilderijen en borduurwerken tot liedjes en dansoptredens. Met de mooiste werken werd
een expositie georganiseerd in december in de Akerk en het Museum aan de A. De expositie
verwelkomde meer dan 15.000 bezoekers.

2
postercampagnes

2
audiobelevingen ontwikkeld

1
ontdekkingsgids ontwikkeld  

Ontdek wat je hebt 
Voor de campagne werd het concept ‘Ontdek wat je hebt’ ontwikkeld. Dit concept is bedacht om 
de Groninger te laten zien hoeveel moois er in hun eigen gebied schuilgaat. En dat je daarvoor 
echt niet ver hoeft te reizen. Daarnaast is het concept zeer geschikt om op landelijke schaal uit te 
dragen. Ook voor de rest van Nederland is Groningen enkel een treinritje verderop. 
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Met het concept haken we aan op de trend van het duurzaam toerisme. De campagne bestond
uit de volgende onderdelen:
• Online: Landingspagina op Visit Groningen, blogs, sociale media-uitingen en advertenties via 

Visit Groningen, nieuwsbrief Visit Groningen.
• Pers: Er zijn verschillende online artikelen verschenen op GIC en Indebuurt Groningen.
• Video’s: Drie video’s opgenomen met de thema’s erfgoed, fietsen, wandelen en waterrecreatie.
• Posters: Twee outdoor postercampagnes met A0 posters in de gehele provincie, verspreiding 

van A2 en A3 posters onder toeristische locaties.
• Ontdekkingsgids: Een ontdekkingsgids ontwikkeld die inspireert om de provincie te bezoeken. 

Met onder andere een quiz, puzzel, buskaart en praktische tips. 
• Podcast: Een 10-delige micro-podcast ‘De Provincie’ ontwikkeld met unieke verhalen over 

bijzondere plekken, rituelen of mensen. 
• Podwalk: Een podwalk ontwikkeld die je meeneemt op een historische ontdekkingsreis door 

Winsum. 

DELFSAIL
Een belangrijk evenement voor Groningen in 2024 was DelfSail. Naast het onder de aandacht
brengen van het evenement zelf, hebben we ook ingezet op het inspireren van bezoekers van
DelfSail om de rest van Groningen te ontdekken. Dit hebben we gedaan in samenwerking met de
regiomarketingorganisaties en RTV Noord met de volgende acties:
• Landingspagina DelfSail op Visit Groningen, met content over het evenement en gerelateerde
content over Groningen. Deze content is ook gedeeld op sociale media en via de nieuwsbrief.
• Landingspagina Groningen aan Zee op Visit Groningen, waarmee Groningen onder de 

aandacht werd gebracht als aantrekkelijke bestemming voor waterrecreatie. Deze content is ook
gedeeld op sociale media en via de nieuwsbrief.

• Samenwerking RTV Noord rondom programma Noord Ahoi.
• Persreis Belgische gasten inclusief 2 dagen DelfSail.
• Campagnevideo Groningen aan Zee, zichtbaar online en op DelfSail.
• Ansichtkaarten Groningen aan Zee, verspreid bij ondernemers in alle regio’s.

TAPKAST
De bruine kroeg is een gevestigd onderdeel van de Groningse binnenstad, met een bijna
monumentale status. Menig stadjer en student is hier te vinden. Toch blijven veel verhalen over
deze kroegen onbekend. Om de bijzondere status van de bruine kroeg onder de aandacht te
brengen, hebben we in opdracht van de gemeente Groningen een 10-delige podcastserie
ontwikkeld over 10 iconische bruine kroegen. De podcast, Tapkast genaamd, werd geproduceerd
in samenwerking met Ode Podcast en RTV Noord en bespreekt niet alleen de geschiedenis
en het interieur van een bruine kroeg, maar gaat ook in op de verhalen van bezoekers. De
afleveringen werden onder andere gedeeld op het platform van RTV Noord, op Spotify en
op een speciale landingspagina op Visit Groningen. Tapkast werd gelanceerd tijdens Open
Monumentendag en ter promotie van de podcast werden Tapkast bierviltjes uitgedeeld bij de
deelnemende kroegen. In de eerste maand werd de eerste aflevering 1.986 keer beluisterd.

WINTERGOUD Deze winter stond de stad Groningen in het teken van Wintergoud. Marketing
Groningen heeft de huisstijl voor dit winterevent ontwikkeld in merk Groningen stijl. Daarnaast
hebben we voor het event diverse communicatiemiddelen ontworpen. Op de kanalen van Visit
Groningen hebben we vanaf oktober 2024 aandacht besteed aan dit evenement. Zo hebben we
artikelen geschreven, alle activiteiten van Wintergoud opgenomen in de uitagenda en
Wintergoud en de bijbehorende 
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VISIT GRONINGEN
Visitgroningen.nl is het online platform waar zowel bezoekers als bewoners inspiratie kunnen
opdoen over wat er te doen is in de stad en provincie Groningen op het gebied van cultuur,
winkelen, uitgaan, horeca, natuur en recreatie. De content wordt in samenwerking met diverse
partijen ontwikkeld, zoals de regiomarketingorganisaties, ondernemers, het Routebureau
Groningen en de culturele sector. In totaal waren er dit jaar 1.516.721 (+10,5%) bezoekers en
5.750.037 (+5,4%) weergaven op het platform. 
 
Bezoekers Visit Groningen in 2024

activiteiten meermaals meegenomen op sociale media en in onze nieuwsbrief. Ook beheerden
wij de landingspagina van Wintergoud, welke ondergebracht was op Visit Groningen. Hiervoor
hebben we een speciaal design laten maken door Insiders in de huisstijl van Wintergoud.
Ook hebben we het event onder de aandacht gebracht van Duitse en Belgische journalisten en
influencers. We hebben een speciale persreis georganiseerd rondom Wintergoud. 

GASTVRIJHEIDSPROGRAMMA
Het programma Gastvrij Groningen is opgezet om de binnenstad en omliggende wijken
aantrekkelijk te houden tijdens grootschalige verbouwingen in en rondom de stad Groningen.
In samenwerking met ondernemers en partners richt het programma zich op het bieden van een
warm welkom aan bezoekers en het versterken van lokale trots. 
Om dit te bereiken, werden fysieke en online tools ontwikkeld waarmee ondernemers de
Groningse trots kunnen uitdragen. Daarnaast werd een ode gebracht aan 160 ondernemers door
middel van persoonlijke posters in de stijl van de stadscampagne. Het programma legde tevens
de basis voor duurzame samenwerkingen met diverse partners. 
Deze resultaten werden ondersteund door media-aandacht, maandelijkse ondernemersportretten,
een landelijke campagne rondom de heropening van de Ringweg en 75 charmeacties gericht
op bereikbaarheid, evenementen en ondernemers. Belangrijke mijlpalen, zoals de oplevering van de
Ring Zuid en de Grote Markt, werden gevierd met charmeacties en een herkenbare Groningse
uitstraling. 
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Top 5 best gelezen artikelen  
1. Kerstmarkten in Groningen – 53.679 weergaven 
2. Mooie wandelplekken - 29.238 weergaven 
3. Lunchen in Groningen - 23.315 weergaven 
4. Nieuwe winkels en horeca – 22.562 weergaven 
5. 10x fine dining in de stad – 19.008 weergaven 
 
Top 5 best bezochte pagina’s 
1. Uitagenda – 611.577 weergaven 
2. Stadspagina – 122.403 weergaven 
3. Home – 106.968 weergaven 
4. Adventskalender – 93.615 weergaven 
5. Wintergoud – 50.905 weergaven 
 
SEO-analyse 
In 2024 hebben we een SEO-analyse laten uitvoeren door André Scholten. Daaruit is gebleken
dat de organische vindbaarheid van Visit Groningen uitstekend is en dat er geen wijzigingen aan
de SEO gedaan hoeven te worden. 
 
Doorontwikkelingen  
In 2024 hebben we het platform Visit Groningen verder doorontwikkeld. Zo heeft de
routemodule een update gekregen, waardoor het nu onder andere mogelijk is om podwalks
te maken. Ook worden knooppunten getoond en is het design van de routepagina’s en
overzichtspagina’s aangepast. Daarnaast kunnen blogs nu beter weergegeven worden op
de website, is filteren makkelijker geworden op overzichtspagina’s en kunnen bijzondere
evenementen als tip aangemerkt worden in de uitagenda. Ondernemers zijn beter vindbaar
dankzij het verbeteren van de ticketpagina en een nieuwe module waarmee op een mooie manier
informatief doorgelinkt kan worden naar ondernemerspagina’s. De Adventskalender heeft een
nieuw design gekregen en er zijn wederom connectoren gebouwd waarmee evenementen van
organisaties automatisch in de uitagenda komen te staan.  
 
Artificial Intelligence 
Het afgelopen jaar is ook een verdiepende slag met betrekking tot AI gemaakt. We blijven op
de hoogte van de laatste ontwikkelingen, hebben andere destinatiemarketingorganisaties
gesproken over AI binnen hun organisaties en zijn bezig met het oprichten van een werkgroep
met andere destinatiemarketingorganisaties rondom dit thema. Daarnaast zullen we vanaf 2025
werken met Clonable, een AI-programma waarmee alle pagina’s van Visit Groningen automatisch
vertaald worden naar Duits en Engels. 
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72.324 
4.685.900 

306 

32.915 
4.214.620 

1.323 

911 
96.300 

5 

SOCIALE MEDIA 
Via onze sociale mediakanalen deelden wij in 2024 weer volop foto’s, video’s, blogs en artikelen
om (potentiële) bezoekers en bewoners te inspireren. De resultaten in een notendop: 

92 volgers
77.354 weergaven

32 berichten

1.861 volgers 64.496 nieuwsbrief abonnees
12 nieuwsbrieven361.007 weergaven   81 berichten

 
PERS EN PR 
Het jaar 2024 was succesvol op het gebied van pers en PR. Door middel van gerichte persreizen 
en strategische samenwerkingen met reisjournalisten, bloggers en influencers (nationaal en 
internationaal) hebben we Groningen als stad en provincie onder de aandacht gebracht als een 
topbestemming voor recreatie, met 20 persreizen en 10 persmomenten.
Persreizen
8 persreizen Nederlandse markt: Elize Been – eerste groene influencer, Saskia Sampimon- 
Versneij - The Greenlist.nl, Caroline T.A.J. Coehorst - Weekblad Margriet, Linda van der Harm 
- Weekblad Libelle, Rutger Hoofdakker - OOR, John Huizer - Reishonger.nl, Reformatorisch 
Dagblad, Fenna Lenders - Toeractief, Vibeke Hafstadt – FeelDutch.
4 persreizen Duitse markt: Michael Nolting - Wow-Medien, Helena Wagner - NRZ, 
TV-team Rundfunk Saarland, Dennis Hillmer - Lighthousetravel.de.
8 persreizen Belgische markt: Sam en Trihn - Reisbeesten.be, Xavier Samyn - Op congé 
met Xavier/TravMagazine, Fleur van Munster - Pitch Perfect, Lien Lammen - Het Nieuwsblad, 
Lore Gillekens - Reisreporter, Jurian Cuypers - Somewhere Outdoor, Jos Huymans - Mediahuis, 
Axel Bimbenet - Pasar, Pauline Grossen/Elke van den Borre/Sarah de Gheselle – influencers.

Persmomenten
10 persmomenten: Instameet Groningen, RTL4 Lego Masters (uitzending 2025), 
Bloemenjaarmarkt Groningen, Groei toerisme Groningen OogTV, ITB Berlijn, City Break Press 
event, Uitgave Eurobus (DE) & The Telegraph (UK), Samenwerking met RSO TV Groningen, 
YouTube aflevering met de Bankzitters, Nominaties Dutch PR Awards.

Resultaten 
Hieronder lichten we een aantal resultaten uit:
• Samenwerking NBTS België: Drie Belgische influencers promoten stedentrip Groningen voor 

vriendinnen, gezamenlijk 300.000 volgers.
• Persreizen Wintercampagne/Wintergoud: Drie weekenden in december kwamen meerdere 

influencers en journalisten uit binnen- en buitenland naar de stad, met verschillende publicaties 
als gevolg.

• Weekendeditie Duitse regionale kranten: Michael Nolting schrijft voor verschillende Duitse 
kranten en bezocht Groningen een weekend, met als resultaat een bijlage in de weekendeditie 
van Duitse regionale kranten, met 227.000 oplages en 18 miljoen website bezoekers.

volgers
bereik

berichten

volgers
bereik

berichten

abonnees
weergaven

video’s

12



5 5 
famtrips 

145 23 busgroepen
in 2024

21.036 
tickets verkocht beurzen reisagenten 

rondgeleid 76 busgroepen 
in 2025

 
Beurzen 
Begin 2024 waren we voor het eerst met een stand aanwezig op de Vakantie Expo in Antwerpen, 
waar we presentaties gaven. Daarnaast namen we deel aan de grootste zakelijke reisbeurs ter 
wereld, de ITB. Ook waren we aanwezig op TravDay en het Travel-Trade evenement van Stichting 
Travel Trade Holland. 

Famtrips 
In 2024 hebben we meerdere famtrips georganiseerd, om Groningen onder de aandacht te 
brengen als potentiële bestemming. In totaal ontvingen en begeleidden we 145 reisagenten door 
Stad en Ommeland. Zo organiseerden we een vierdaagse famtrip voor 25 Duitse reisagenten, 
waar media-aandacht aan werd besteed door RTV Noord, NOS en Q-Music. Ook organiseerden 
we een studiereis voor de Federatie van Belgische bus- en autocarbedrijven (FBAA), een famtrip 
voor Vlaamse reisorganisaties en incentivebureaus en verwelkomden we het Duitse Überland 
Tecklenburg. 
Structurele samenwerkingen 
De structurele samenwerkingen met Pitch Perfect en SMS Tourism voor de Vlaamse en Duitse 
markt zijn verder uitgebreid. We voerden diverse acties uit, waaronder e-mails, persberichten 
en de lancering van een miniwebsite voor de Vlaamse markt, gecombineerd met een SEO/SEA-
campagne. We bezochten in Duitsland belangrijke spelers (wholesalers) en realiseerden diverse 
samenwerkingen. De ontwikkelde reizen zijn opgenomen in de brochures voor 2025. 
Ook in België bezochten we verschillende kantoren, waaronder leisure- en tradebedrijven, 
evenals incentivekantoren. We plaatsten tweemaal een grote advertentie in het busmagazine 
Eurobus, dat circa 7.000 busbedrijven bereikt.  

Resultaten 
In 2024 ontvingen we 23 busgroepen met in totaal 933 gasten die Groningen meerdaags 
bezochten, met een minimale geschatte omzet van €617.600. Voor 2025 ontvingen we reeds 76 
groepsaanvragen voor in totaal 3.433 gasten, met een geschatte minimale omzet van €1.936.760. 
Ticketing  
Tien nieuwe partners in Groningen hebben zich in 2024 aangesloten bij Get Your Guide. In 2024 
zijn 21.036 tickets verkocht, een groei van 493,4% ten opzichte van vorig jaar. Daarnaast hebben 
we de ticketpagina op Visit Groningen geprofessionaliseerd met een nieuwe ticketingmodule. 

TRAVEL TRADE
In 2024 is veel gedaan op het gebied van Travel Trade, waarbij Groningen onder de aandacht werd
gebracht van toonaangevende reisorganisaties in onder andere Nederland, Duitsland en België.
De connecties die de afgelopen jaren zijn opgebouwd, hebben geleid tot concrete resultaten,
zoals groepsboekingen, aanvragen voor groepsreizen en nieuwe samenwerkingen om Groningen
stevig op de Travel Trade-markt te positioneren. Een aantal resultaten in een notendop:
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BAANBREKER VRIJETIJD
De Baanbreker Vrijetijdseconomie is een initiatief dat gericht is op het versterken van de
gastvrijheidssector in de provincie Groningen en het verbeteren van de brede welvaart en het
vestigingsklimaat. In 2023 en 2024 heeft een consortium, met Marketing Groningen als een van
de partners, gewerkt aan de voorbereidingen voor dit project. 
Vanaf september 2024 neemt Marketing Groningen actief deel aan het ontwikkelteam
om een inspirerend en gedragen beeld te creëren van de inhoud, het ambitieniveau en de
vervolgstappen van de Baanbreker Vrijetijdseconomie. We leveren inhoudelijke input voor het
uitvoeringsprogramma en dragen bij aan de uitwerking van de projecten. In 2024 lag de nadruk
voornamelijk op het ontwikkelen van de inhoud en vormgeving van het inspiratiedocument.
Dit document biedt inspiratie voor de toekomstige ontwikkeling van de vrijetijdseconomie in
Groningen en bevat bijzondere ideeën, belangrijke thema’s en mogelijke doelstellingen voor de
sector.  

LEIDRAAD INFORMATIEVOORZIENING
In het uitvoeringsprogramma Vrijetijdseconomie 2024-2027 van de provincie Groningen speelt
het verbeteren van routenetwerken een belangrijke rol. Een specifiek aandachtspunt is het
vergroten van de herkenbaarheid van het routenetwerk en de bijbehorende bebording, door
deze meer in lijn te brengen met de huisstijl van merk Groningen. Dit zal de zichtbaarheid en
herkenbaarheid van de provincie en haar regio’s versterken.
Op dit moment zijn er veel verschillende borden, informatiepanelen en routenetwerkiconen
in de provincie aanwezig. In samenwerking met Routebureau Groningen hebben we een
leidraad informatievoorziening ontwikkeld voor de toekomst, waarin de bebording en
informatievoorziening worden afgestemd op de huisstijl van merk Groningen. Dit zorgt voor
een uniforme uitstraling en duidelijkere informatie voor bezoekers en bewoners. Routebureau
Groningen heeft onderzoek uitgevoerd naar de huidige situatie van de bebording en
informatievoorziening. Op basis hiervan zijn randvoorwaarden opgesteld om het beleid rondom
dit onderwerp effectiever te beheren en te monitoren, zodat we de toekomstige ontwikkeling
en uitvoering van de bebording beter kunnen sturen. Marketing Groningen stelde een
inspiratiedocument en storyboard op in samenwerking met Annie Made It voor de look en feel
van de toekomstige bebording. Deze leidraad is een startpunt en zal een vervolg krijgen in 2025.
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S A K S E N R O U T E

H E T  Z I L T E P A D

P I E T E R P A D
N E D E R L A N D S
K U S T P A D

N O A B E R P A D

Natuur

Lauwers-
meer

L E G E N D A  W A T  E R  A L  I S

Bijzondere
natuurbelevingen

Nieuwe Groningse
publiekstrekkers

Unieke accommodaties
in erfgoed

Wandel- en fietsnetwerk
verbeteren en uitbreiden

Jong en eigentijds ondernemerschap 
een boost geven

Derde congresstad
van Nederland

Verdubbeling bezoekers
erfgoed

Agrotoerisme en
streekproducten op de kaart

Vernieuwend, recreatief en
sportief aanbod voor jongeren

Meer voorzieningen voor inwoners 
(zoals horeca, sport, cultuur, retail, etc)

Van inspirerende museumbezoeken en
ontspannende wandelingen tot etentjes in
streekrestaurants en onvergetelijke roadtrips.
Het hoort allemaal bij vrijetijdseconomie. Dat is
namelijk de sector die zich richt op ontspanning,
plezier, werk en ontwikkeling. Jaarlijks levert dat
landelijk honderd miljard euro op, en biedt het
landelijk tien procent van de werkgelegenheid (CBS,
2022). De sector draagt daarnaast bij aan een aantrekkelijk
vestigingsklimaat en een prettige leefomgeving. 

VRIJETIJDSECONOMIE,
EEN SERIEUZE ECONOMIE 

WAAR WE
NAARTOE WERKEN

VRIJETIJDSAANBOD
Het vrijetijdsaanbod is dé reden om een plek
te bezoeken. Dat zijn bijvoorbeeld uitjes,
overnachtingslocaties en routes. We zetten
in op een flinke impuls voor een nieuw en
sterker vrijetijdsaanbod, waarmee we de
identiteit en het onderscheidende karakter
van de provincie vergroten.

BAANBREKEND PROGRAMMA
Dat kan anders! Met een baanbrekend
programma voor de vrijetijdseconomie en
grote investeringen voor de komende tien
jaar, waar alle Groningers van profiteren. Dat
doen we door een stevige impuls te geven
aan bestemmingsontwikkeling,
vrijetijdsaanbod,  routenetwerken,
ondernemerschap, onderwijs, data en
marketing. Allemaal passend natuurlijk bij het
DNA van Groningen. Als doel heeft het
programma bijvoorbeeld het verdubbelen
van het aantal overnachtingen, een
verbetering van het imago en meer lokale
voorzieningen.

GRONINGEN LOOPT ACHTER 
In Groningen blijft de vrijetijdseconomie
achter. Slechts 1,4 procent van alle
overnachtingen in Nederland vindt hier
plaats en de sector behaalt maar 1,5 miljard
euro omzet. Het voorzieningsniveau
in dorpen neemt al jaren af. Het imago
van Groningen scoort dan ook laag,
namelijk een ISI-score van vier. 

ONDERNEMERSCHAP 
Het ondernemerschap in Groningen
kan een stevige impuls gebruiken. Over
tien jaar willen we een forse stijging
zien in het aantal nieuwe ondernemers,
groot of klein, die een aanvulling zijn
op het bestaande vrijetijdsaanbod.
Ook bestaande ondernemers willen
we uitdagen om te vernieuwen, te
experimenteren en samen te werken. .

DATA EN MONITORING 
Data is essentieel om de ontwikkeling van
de vrijetijdseconomie te volgen, met focus
op imago, leefbaarheid en werkgelegenheid.
We meten tevredenheid van bewoners,
bezoekers en bedrijven om gerichte
verbeteringen door te voeren. Groningen
wordt de eerste  provincie met volledig
inzichtelijke en vergelijkbare data op lokaal,
provinciaal en nationaal niveau. 

MARKETING EN PROMOTIE 
Onbekend maakt onbemind, dus sterke
branding en marketing zijn cruciaal.
We streven naar zichtbaarheid in
landelijke en internationale media,
zodat heel Nederland en daarbuiten
weet wat Groningen te bieden heeft. 

ONDERWIJS EN ARBEIDSMARKT
Een vriendelijk ontvangst of een
inspirerend verhaal. De vrijetijdssector
draait om menselijk contact, maar kampt
met personeelstekorten. We moeten
daarom investeren in het onderwijs, om
de ambities voor de vrijetijdseconomie te
kunnen realiseren. Om het  huidige
personeelstekort structureel op te lossen,
zetten we in op baanbrekende
onderwijsinnovatie en inspireren we
studenten door samen te werken met
toonaangevende experts. 

Om dit te realiseren moeten we gebruik
maken van de Groninger kracht.
Door erfgoed een toekomst te geven,
cultuur en verhalen te benadrukken
en het landschap te koesteren.
Nieuwe wandel- en fietsroutes, duidelijke
bewegwijzering, een verbeterd waternetwerk
en innovatieve transportmiddelen
zorgen voor een inspirerende pad naar je
bestemming. Over tien jaar heeft Groningen
grote publiekstrekkers, een uniek cultureel
profiel, bijzondere overnachtingslocaties,
unieke natuurbelevingen en een
sterk zakelijk aanbod.

PROVINCIE
GRONINGEN

COLOFON
Dit document biedt inspiratie voor de
ontwikkeling van de vrijetijdseconomie van
Groningen. Het is een weergave van
bijzondere ideeën, belangrijke thema’s en
mogelijke doelstellingen voor de toekomst
van deze sector. Dit is de afgelopen maanden
opgehaald in allerlei werksessies en
gesprekken met honderden betrokkenen
binnen en buiten de provincie. Niets in dit
document staat vast of is een definitief
onderdeel van de Baanbreker
Vrijetijdseconomie Groningen.      De
Baanbreker Vrijetijdseconomie is gestart als
onderdeel van Nationaal Programma
Groningen. Vrijetijdseconomie is een van de
vijf onderwerpen waarvoor baanbrekende en
langjarige programma’s ter versterking van
de economie van Groningen worden
ontwikkeld. De provincie zorgt voor het
programmamanagement, maar doet dit
nadrukkelijk in samenwerking met diverse
betrokken organisaties. 

BIJZONDERE ERVARINGEN
IN ERFGOED 
Onder de wol kruipen in een
herenboerderij, slapen onder het
kerkorgel of met zelfgemalen graan
ontbijten in een molen? In Groningen
doe je bijzondere ervaringen op in
karakteristiek erfgoed zoals boerderijen,
kerken, fabrieken, molens en borgen. 

ONTWERPWEDSTRIJD
BIJZONDER OVERNACHTEN 
Al eens geslapen in de glazen
koepelkamers aan de Waddenzee?
Dit was een van de winnaars van de
ontwerpwedstrijd waarbij architecten
en inwoners samenwerkten. Onder de
sterrenhemel spot je misschien wel
het noorderlicht.

GRONINGER
HOLOGRAMBELEVING 
Ga mee op ontdekkingsreis met Abel
Tasman, ga in gesprek met de eerste
vrouwelijke arts Aletta Jacobs of voetbal
met de gebroeders Koeman. Je komt
oog in oog te staan met bekende
Groningers via een hologrambeleving.
Inspirerend voor alle leeftijden

VERHAAL GASWINNING 
Op de gaswinningslocatie die niet meer
in gebruik is, is van alles te beleven. Hier
loop je op historische grond. Bewonder
de indrukwekkende tentoonstelling over
de Groninger geschiedenis, ontdek het
belevenismuseum over de ontwikkeling
van energie en wandel langs bijzondere
kunstwerken.

DEPENDANCE RIJKSMUSEA
In de nieuwe kunstdependance
schitteren werken van het Mauritshuis,
Rijksmuseum en het Kröller-Müller
Museum, die voorheen verborgen
waren in depots. De werken hebben
een prachtige plek gekregen in de
provincie en kun je nu bewonderen. 

ARTIST IN RESIDENCE XXL 
Komende maand opent de 10e
tentoonstelling van het Artist in
Residence XXL project. Ook dit
keer heeft de kunstenaar weer
een aantal maanden gewerkt aan
een nieuwe collectie. We zijn heel
benieuwd naar de sculpturen in de
tentoonstelling ‘Gronings Graan’.

ACTIEVE NATUURBELEVING 
Wandel over het langste vlonderpad
van Nederland, waar je aansluitend
met een pad met glazen wanden
ervaart hoe het is om dwars door het
water te lopen. Dé ultieme
natuurbeleving voor het hele gezin. 

EIGENTIJDSE LOKALE HORECA 
Inmiddels heeft de vijfde jonge
ondernemer een vestiging van ‘Gronings
goud’ geopend, een restaurant bij een
Groningse boerderij, met een (h)eerlijk
menu gebaseerd op lokale producten. 

VAN INSPIRATIE
NAAR CONCREET PLAN 
Dit inspiratiedocument geeft een beeld van wat
de geweldige ideeën die we tot nu toe hebben
opgehaald om de vrijetijdseconomie in
Groningen een impuls te geven. Komende
maanden werken we aan een verdere invulling,
samen met bewoners, bezoekers en de sector.
We hebben nog veel te doen: het verzamelen
en verwerken van data, toetsen welke ambities
realistisch zijn, keuzes maken en het
concretiseren van de aanpak. Hierbij pakken we
meteen het organiserend vermogen van de
sector mee in de provincie, lerend van andere
sterke regio’s. Met als doel een intensieve
samenwerking tussen ondernemers en
organisaties zoals bijvoorbeeld musea,
erfgoedlocaties, hotels, attracties en theaters,
overheden en onderwijsinstellingen. Dit alles
leidt tot een uitvoeringsplan dat in de zomer
van 2025 gereed moet zijn. 

AVONTUURLIJK KLAUTERPAD 
Het avontuurlijke klauterpad belooft
een onvergetelijke ervaring voor jong
en oud. Het absolute hoogtepunt?
Een spectaculaire zipline van maar
liefst 200 meter, die je dwars over de
nieuwe waterberging laat zweven. 

inspiratiedocument
nieuw aanbod

Groningen mag gezien
worden:  een stad en een
provincie waar het barst
van de
mogelijkheden.  Hier kun
je jezelf als bewoner en
bezoeker opladen en
ontladen. Voor de
vrijetijdssector zetten we
doelbewust in op de
volgende thema’s.

De volgende droombeelden 
voor aanbodontwikkeling 
zijn ontstaan tijdens 
creatieve sessies met 
ondernemers, partners, 
stakeholders, studenten 
en inwoners, en geven 
een voorproefje van de 
ambitieuze plannen die in 
de toekomst werkelijkheid 
kunnen worden.

THEMA’S WAT ALS...

NET EVEN
ANDERS
EIGENZINNIG,
CREATIEF &
BRUISEND

DE KOP LEEG
RUST, RUIMTE
& HORIZON

TROTS OP
EIGEN BODEM
PUUR, LOKAAL
& CULINAIR

GROND VOOR
VERHALEN
VERLEDEN
TOT HEDEN
GASWINNING,
 VEEN





Aus den niederlAnden

im Tod vereint
auf dem

Oude Kerkhof
Buch über Friedhöfe
erzählt berührende

Geschichte aus RoermondRoermond. „Das letzte Kapitel“,heißt es im Vorwort. Hier wurdeaber nicht die Reihenfolge verwech-selt: Der Band „Die faszinierends-ten Friedhöfe der Welt“ widmet sichbesonderen Grabstätten – auf allenKontinenten der Erde.

sittard
begrüßt die

WeihnachtsfansSittard. Er ist nicht ganz so großwie der in Dortmund, doch auchder Weihnachtsbaum auf demMarkt in der Grenzstadt Sittardkann sich sehen lassen. Be-stimmt 20 Meter hoch und mitschönen Lichtern dekoriert,weckt die Tanne auf dem zentra-len Platz viel Freude aufs Fest.Der Baum ist Teil der „Weih-nachtsstraßen“, die zahlreicheBesucher in die 38.000-Einwoh-ner-Stadt locken.

Eine der tragischen, aber zugleich 
lesenswerten Geschichten, die mit
dem Tod zusammenhängen, hat
sich in Roermond abgespielt. Der
Oude Kerkhof in Kapel in ‘t-Zand,
einem Vorort, wurde 1785 eröffnet,
als die Stadt in der Provinz Limburg
mal wieder von fremden Mächten
belagert war. Zu der Zeit stand der
südliche Teil der Niederlande unter
Herrschaft der Habsburger Krone –
also Österreichs – der Grund dafür,
dass innerhalb der Stadtmauern Ro-
ermonds keine Menschen beerdigt
werden durften. Wie so viele Fried-
höfe in der Gegend bestand auch
der Oude Kerkhof aus einem katho-
lischen und einem protestantischen
Teil, was dazu führte, dass hohe
Mauern die Areale deutlich vonei-

Nicht nur der Marktplatz, 
auch die angrenzenden Ein-
kaufsstraßen zeigen sich festlich
Weihnachtliche
Klänge dürfen nicht fehlen: Aus
Lautsprechern über den Laden-
eingängen schallen Klassiker
wie „Jingle Bells“ und „Merry
Christmas“. Musik und Theater,
ein Curling-Wettbewerb, eine Fa-
milienrallye – in Sittard ist dieser
Tage jede Menge los. Besonders
kommen übrigens Schokoladen-
liebhaber auf ihre Kosten: In
mehreren Geschäften und Loka-
len können Einkaufsbummler
köstliche Preise gewinnen. Sit-
tard liegt zwischen Roermond
und Aachen, im niederländisch-
belgisch-deutschen Dreiländer-
hb

geschmückt. 

nander abgrenzten.Katholikin und Protestant durftennicht zusammen beerdigt werden
Das berühmteste Grab in Roer-
mond gehört den Eheleuten Jacob
van Gorkum und Josephina van
Aefferden. Die adelige und dazu noch katholische Frau und der bür-
gerlich-protestantische Mann lieb-
ten sich trotz aller gesellschaftlicher 
Hürden, heirateten, hatten fünf Kin-
der – und blieben auch nach dem
Tod vereint. Wegen der strengen
konfessionellen Trennung auf dem
Oude Kerkhof allerdings liegen ihre
sterblichen Überreste zwar nur we-
nige Meter nebeneinander, dazwi-
schen aber steht eine Mauer. Davon
ließ sich das Paar nicht auseinan-
derbringen. Auf beiden Seiten ste-
hen Stelen, darauf jeweils eine
Hand, die sich nach der des gelieb-
ten Partners streckt.

eck. 

Wo Groningen am schönsten ist„Wintergoud“: Bis Anfang Januar lockt die Großstadt kälteresistente Besucher in den Norden. Lohnt der Besuch?

Helena WagnerGroningen. Keine 100 Meter ent-fernt vom Wahrzeichen Gronin-gens, der Martinikirche, erhebt sichein modernes Hochhaus in den trü-ben nordniederländischen Dezem-berhimmel: das Forum. Das Erdge-schoss sieht auf den ersten Blick auswie eine profane Touristen-Infor-mation samt Souvenirshop – tat-sächlich ist das spektakuläre Ge-bäude so etwas wie der heimlicheStar der Stadt. Auf insgesamt zehnEtagen finden sich eine Bibliothek,eine Kinderbücherei, öffentlicheLernplätze, ein Museum mit wech-selnden Ausstellungen, ein Kinound ein Restaurant.

Winter zu entdecken gibt und ob
sich eine Reise lohnt.

befürworten.“ Nicht alle Groninger
lieben also das Forum. Aber das
architektonische Experiment ist ge-
glückt.

lokalem Brauchtum. Das „Market
Hotel“ ist wohl die zentralste Unter-
kunft. Vor der Tür befindet sich der
große Marktplatz mit dem Rathaus.
Ein Riesenrad, ein beheizter Glüh-
weinstand, eine Eislaufbahn und
weitere Stände locken die Touris-
ten. Wer nach dem Abendessen
noch auf einen Absacker ins Ge-
tümmel möchte, ist hier genau rich-
tig aufgehoben. Günstiger als im
„Market Hotel“ ist es eine Straße
weiter: Das „PJs“ ist ein Hostel mit
Restaurant. Es ist erst vor vier Mo-
naten eröffnet worden.

nika Hijlkema kennt die Feierstra-
ße aus ihrer eigenen Uni-Vergangen-
heit. „Hier habe ich früher viel Zeit
verbracht“, erzählt die 38-Jährige la-
chend. Auch jetzt im Winter sind
die Außenterrassen geöffnet und
gut besucht, was bei Temperaturen
unter fünf Grad erst einmal ein
merkwürdiges Bild abgibt. Es zeigt
jedoch, wie belebt die Stadt selbst in
der kalten Jahreszeit ist.Wenn Groningen zumWinterwunderland wird
Zum Besucherandrang trug in der
vergangenen Woche die „Winter-
welvaart“ bei – ein maritimes Fest,
das Besucher auf eine Reise in ver-
gangene Zeiten mitnahm. Entlang
der zentralen Grachten der Altstadt
ankerten historische Segelschiffe. 
Sie waren das Herzstück des Festes 
und erzählten Geschichten von 
Abenteuern auf hoher See. Das Fest 
war Teil des „Wintergoud“-Pro-
gramms. Die schmalen Gassen 
rund um die Grachten verwandeln 
sich jedes Jahr in einen winterlichen 
Basar. Lokale Künstler und Kunst-
handwerker präsentieren ihre Wer-
ke, während Händler regionale 
Spezialitäten anbieten. Für kultu-
relle Unterhaltung sorgen Chöre,
Musiker und Geschichtenerzähler. 
Lichterketten erleuchten Schiffe
und Grachten und verwandeln die 
Stadt in ein glitzerndes Winterwun-
derland.

Zurück ins Forum, Groningens 
2019 eröffneten Prestigebau. Ju-
gendliche treffen sich hier mit
ihren Freunden zum Abhängen,
direkt daneben sitzen Studierende
der ört- lichen Hochschule, die für
die nächste Klausur lernen. Ganz
oben befindet sich eine
Dachterrasse mit imposantem
Ausblick auf die ganze Stadt. Ein
futuristisch wirkender
Begegnungsort, der die Kommune
jede Menge Überzeugungsarbeit
kostete, weiß Piet: „Als das
Gebäu- de vorgestellt wurde,
waren 80 Pro- zent der befragten
Bürgerinnen und Bürger dagegen.
Jetzt sind es gerade noch 18
Prozent, die den Bau nicht 

Eigentlich besticht Groningen 
mit historischem Ambiente. Tags-
über verzaubert die Stadt mit einem
Weihnachtsmarkt, der sich durch
schmale Gassen entlang typisch
Hausfassaden
zieht und dann an den Grachten
weitergeführt wird. Im Rahmen der
Veranstaltungsreihe „Wintergoud“
ist Groningen noch bis zum 5. Janu-
ar eine Bühne für Kunst, Kultur und
Gemütlichkeit. „Wintergoud“, was
übersetzt „Wintergold“ bedeutet,
steht für ein vielseitiges Programm
mit Lichtinstallationen, Musik und 

niederländischer 

Im Buch „Die faszinierendsten
Friedhöfe der Welt“ findet der Oude

Kerkhof einen würdigen Platz in-
mitten internationaler Berühmthei-

ten wie dem Wiener Zentralfried-
hof, Père-Lachaise in Paris, dem rie-

sigen Cementerio Cristóbal Colón
in Havanna auf Kuba oder kulti-

schen Stätten, zum Beispiel in Afri-
hb

Und abends? Gleich neben dem
Hostel findet sich eine Barmeile,
die nicht nur von Studenten innig
ge- liebt wird. Groningen-Expertin
An-

Groningen im Winter ist ein hei-
ka. ßer Tipp für Holland-Fans, die sonst 

alles kennen. Sogar Einheimische 
sind überrascht, was die Stadt zu 
bieten hat. Piet, unser Stadtführer, 
leitet uns in einen versteckten 
Raum, ganz hinten auf der Biblio-
theksetage. Ein Themenraum mit 
Billardtisch und Deko wie in einem 
altehrwürdigen Salon: „Das ist die 
Männerhöhle“, sagt Piet lachend. 
Annika Hijlkema, Mitarbeiterin des 
Stadtmarketingbüros „Visit Gronin-
gen“, ist baff: „Ich arbeite schon so
lange in dieser Stadt, aber in diesem 
Raum war ich noch nie.“
Geheimtippfür Holland-Experten
Groningen ist eine Studentenstadt: 
„Der Altersdurchschnitt der mehr 
als 200.000 Einwohner liegt bei ge-
rade einmal 36 Jahren“, erklärt 
Stadtführer Piet. Die mittelalterli-
chen Fassaden und Grachten verlei-
hen Groningen den Charme Ams-
terdams im Kleinformat. Für einen 
Wochenendausflug zieht es viele 
Deutsche nach Utrecht, Rotterdam 
oder gleich in die kosmopolitische 
Hauptstadt. Das nahe der Grenze 
zu Niedersachsen gelegene Gronin-
gen hingegen ist – jedenfalls in 
NRW – weniger bekannt. Wir ha-
ben uns angeschaut, was es dort im 

Kultur im ForumDas Forum Groningen liegt im Herzen der Innenstadt. 
Geöffnet ist es jeden Tag, von Montag bis Samstag ab 9 
Uhr, am Sonntag ab 10 Uhr. 
Die aktuelle Ausstellung „The Power of Music Video” im Forum ist noch bis zum18. Mai 2025 zu sehen. Kopf-hörer, die man während desganzen Besuchs trägt, ver-
mitteln ikonische Musikclips der 1980er-Jahre bis zu zeit-
genössischen Werken.
Höhepunkte sind Werke von Madonna, Björk und Beyon-
cé. An ihnen wird die Ent-wicklung der Musikvideos als 
Kunstform aufgezeigt. Die Ausstellung ist interaktiv: Die 
Kopfhörer spielen entspre-chend dem Bildschirm, den 
man betrachtet, automatisch die Musik zum Video ab.Der Eintritt kostet 15 Euro, 
ermäßigt 7,50 Euro. Tanzen ist erlaubt!

Der Band „Die faszinierends-
ten Friedhöfe der Welt“ kos-
tet 35,95 Euro. 
 Kunth-Verlag 

neues leben in 
altem schloss

Heerlen. Während der niederländi-
schen Weihnachtsferien (bis 5. Ja-
nuar) ist das Kasteel Hoensbroek in 
Heerlen im Süden der Provinz Lim-
burg festlich geschmückt. Verborge-
ne Geschichten werden beim inter-
aktiven Rundgang lebendig, ehe die 
Tage mit einer neuen, spektakulä-
ren Projektionsshow auf den jahr-
hundertealten Schlossmauern en-
den. Das Finale eines jeden Burgbe-
suchs ist die Lichtprojektion, die 

von 16 bis 17.30 Uhr auf den Mau-
ern des Schlosses zu sehen sein 

wird. Am Sonntag, 5. Januar, wird 
die Burg von den schwertkämpfen-
den Rittern der „Heerlijkheid Ho-

ensbroek” besucht.

Blick auf das Forum. Groningens Prestigebau wurde 2019 eröff-
net – auf dem Dach befindet sich eine Terrasse.  Peter wiersema 

Groningen zeigt mit den „Winter-
goud“-Veranstaltungen, dass ein 
Städtetrip in die Niederlande auch 
im Winter lohnt. Hier wird die 
dunkle Jahreszeit zu einer Gelegen-
heit, innezuhalten, sich inspirieren 
zu lassen und den Wert von Kunst 
und Kultur neu schätzen zu lernen. 
Wir finden: Groningen ist einen 
Ausflug wert – nicht nur für Freunde 
der Seefahrt, sondern für jeden, der 
schon zu oft in Amsterdam war.transparenzhinweis: Die reise nach 
groningen wurde von „Visit groningen“ unterstützt.

Maritimes Flair im Binnenland: Historische Segelschiffe auf den 
Groninger Grachten.  helena wagner / FunKe Fs 
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3. TERUGBLIK 
GASTVRIJHEID IN 2024



3. Terugblik gastvrijheid in 2024
 
Ook in 2024 gidsten we bezoekers en bewoners op inspirerende en verrassende wijze door
bijzondere belevenissen in Stad en Ommeland. We hielpen geluksmomenten te maken en boden
mooie herinneringen aan om mee naar huis te nemen of cadeau te geven. 

285.500
bezoekers Groningen Store

50.000
afgehandelde informatieverzoeken 

46.750
bezoekers Martinitoren

1.000
volgers

227
volgers

B2B 175 nieuwsbrief abonnees
B2C 35.712 nieuwsbrief abonnees

 

Top 5 meest verkochte artikelen 
1. Groningen souvenirs 
2. Groninger streekproducten 
3. Groninger kleding 
4. Drukwerk 
5. Tickets van Groningse ondernemers
Top 5 meest gestelde vragen
1. We willen graag de Martinitoren beklimmen, hebben jullie hier informatie over?  
2. Waar kunnen we lekker lunchen, eten of borrelen?  
3. Hebben jullie een stadswandeling?  
4. Wat kunnen we in de stad en provincie voor leuke uitjes doen, ook met kinderen?  
5. Welke bijzondere en leuke winkels kunnen we vinden in de stad en provincie? 
Samenwerking lokale partijen 
Ook in 2024 is er volop samengewerkt met lokale partijen. Zo werd dit jaar merchandise 
ontwikkeld met Sikkom en kwam NAIS meerdere malen langs in de Groningen Store om ter 
plekke producten te maken voor klanten. Ook werkten we dit jaar weer nauw samen met Lutje 
Lokaal. Zo waren we onderdeel van initiatieven van Lutje Lokaal zoals de Lutje Lokale Zaterdag en 
namen we de Lutje Lokaal cadeaukaart op in onze pakketten. We vervolgden onze samenwerking 
met Vitam en het Martini Ziekenhuis, waar een kleine Groningen Store is gevestigd. Daarnaast 
werkten we in 2024 met FC Groningen, en vele andere Groningse makers.

19



Ontwikkeling nieuwe webshop
In 2024 lanceerden we een nieuwe webshop voor de Groningen Store. Deze webshop is
gebruiksvriendelijker, overzichtelijker en toekomstbestendig. De webshop werd in maart feestelijk
gelanceerd met een schattenjacht door de binnenstad van Groningen.
Geslaagde pilot entree Martinikerk
In 2024 vond een geslaagde pilot plaats voor de openstelling van de historische entree van de
Martinikerk, via de Martinitoren. Speciaal voor de pilot was een combiticket verkrijgbaar voor de
kerk en de toren. De pilot was in samenwerking met de Martinikerk en de gemeente Groningen.
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